
UBND TỈNH KHÁNH HÒA

SỞ TƯ PHÁP

Số:  1766/STP-HCTP
V/v trả lời phản ánh kiến nghị

của Ông Ngô Quang Vinh

(mã số PAKN: PAKN.20230923.0039)

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Khánh Hòa, ngày  27  tháng 9 năm 2023

Kính gửi:  Ông Ngô Quang Vinh;

Địa chỉ: 46/12 Nguyễn Khuyến, phường Vĩnh Hải, thành phố Nha Trang,

tỉnh Khánh Hòa

Sở Tư pháp tỉnh Khánh Hòa nhận được phản ánh, kiến nghị có mã

PAKN.20230923.0039 trên Cổng Dịch vụ công Quốc gia của Ông Ngô Quang

Vinh với nội dung phản ánh về việc xử lý cấp hồ sơ cấp phiếu LLTP chậm hạn.

Qua nghiên cứu nội dung phản ánh kiến nghị, Sở Tư pháp thông tin đến ông như

sau:

- Ngày 21/8/2023, Bộ phận một cửa Sở Tư pháp thụ lý hồ sơ đề nghị cấp

phiếu LLTP của ông Ngô Quang Vinh, mã hồ sơ 0162309787 (ngày hẹn trả kết

quả 13/09/2023).

- Tuy nhiên, quá trình giải quyết, xác minh hồ sơ dẫn đến việc trả hồ sơ cấp

phiếu LLTP cho Ông Ngô Quang Vinh trễ hạn so với ngày hẹn trả kết quả (ngày

20/9/2023, Sở Tư pháp tỉnh Khánh Hòa đã cấp phiếu LLTP số 10575/STP-LLTP

cho Ông Ngô Quang Vinh).

Sở Tư pháp tỉnh Khánh Hòa chân thành xin lỗi vì sự chậm trễ nói trên và

trân trọng cảm ơn phản ánh kiến nghị của Ông. Rất mong nhận được ý kiến đóng

góp của Ông trong thời gian tới để công tác cải cách hành chính của Sở Tư pháp

ngày càng tốt hơn.

Trân trọng./.
Nơi nhận:

- Như trên;

- Bộ Tư pháp (b/c);

- UBND tỉnh (b/c);

- Cổng Dịch vụ công Quốc gia;

- Các đ/c LĐ Sở;

- Văn phòng Sở (p/h);

- Lưu: VT, HCTP (U).

KT. GIÁM ĐỐC

PHÓ GIÁM ĐỐC

                               Đặng Văn Khánh
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